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Stunde®

Leit Inhalte Bildungszeit
09:00 - 09:30 |Come-together BegriiBung
FondsKonzept
Vorstellung des Versicherungsbereiches bei der FondsKonzept
- Makler / MFA Vorteile Poolanbindung vs. Direktanbindung
Der effiziente Ablauf im Backoffice:
09:30 - 12:00 Generierung Maklervertrag / Bestandsiibertragungen / Antragsweiterleitung / 150
Anderungsformulare / Kiindigungstool / Vorlagen / Selektionen fiir die Praxis /
Wichtige Grundeinstellungen im MSC
Sicherstellung aktueller Kundendaten im CRM und Ablage der
Kundendokumente mit Hilfe der BiPro Services und der GDV Daten
12:00 - 13:15  |Mittagessen
Premiumpartner LV1871
13:15 - 14:00 Die Fondspolice "Mein Plan” inkl. flexibler Vergiitungsmodelle und die "Golden 45
BU" fiir Zielgruppe Schiiler
Ulrich Krank FondsKonzept KV Spezialist
14:00 - 16:00 120
Effizienter KV Verkauf bzw. KV-Optimierungen in der Praxis
Kaffeepause
Premiumpartner WWK
16:15 - 17:00 45
Der richtige Partner bei Riester
FondsKonzept
17:00 - 17:30 30
Resiimee des Tages, Wiinsche fiir Tag 2

ab 19:00

Gemeinsames Abendessen




VERSICHERUNGSAKADEMIE TAG 2
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Leit Inhalte Bildungszeit
BU-Expertenservice GmbH
09:00 - 10:00 Kostenlose Leistungspriifung fiir Berufsunfahigkeitsfalle lhrer Kunden sowie die 60
Abwicklung und Durchsetzung von Leistungsanspriichen
FondsKonzept
10:00 - 10:45 Vorstellung des Versicherungsbereiches bei der FondsKonzept Kostenlose 45
Vergleichsrechner
10:45 - 11:00 Kaffeepause
Gewerbeversicherung 24
11:00 - 12:00 60
Schnell & einfach Gewerbeversicherungen vermitteln
12:00 - 13:00 Mittagessen
Premiumpartner Die Bayerische
13:00 -13:45 yinstitutionelle Assets fiir Privatanleger - wie auch mit kleineren Summen an 45
Investments eines Versicherers partizipiert werden kann“
Rechtsanwaltskanzlei Johnke und Reichow
13:45 - 15215 Tipps und Tricks in der Praxis fiir eine rechtssichere Beratung und Vermeidung %0
von Haftungsfallen
15:15 - 15:30 Kaffeepause
Konzept & Marketing
15:30 - 16:15 45
Das ganze Spektrum der privaten Sachversicherung
FondsKonzept
16:15 - 17:00 Vorstellung des Versicherungsbereiches bei der FondsKonzept 45

Ende 17:00

- APP und KSC
- Services fiir den Kunden

- Kommunikation tiber das MSC




GUTSCHRIFT BILDUNGSZEITEN GUTBERATEN

= Bildungszeiten konnen nur mit lhrer gutberaten ID gutgeschrieben werden

(Diese bitte in der Unterschriftenliste eintragen - Sie helfen und hiermit enorm)

= Unterschrift bitte leisten, damit wir Ilhre Anwesenheit dokumentieren konnen.




Vorstellung der FondsKonzept AG

Vorstellung des Versicherungsbereiches

« Makler / MFA Vorteile Poolanbindung vs.
Direktanbindung

* Generierung Maklervertrag

« Bestandsubertragungen

« Antragsweiterleitung

« Anderungsformulare

« Kundigungstool

« Vorlagen

« Selektionen fur die Praxis

* Wichtige Grundeinstellungen im MSC

* Bipro Services




FONDSKONZEPT IM UBERBLICK

Aktuelle Folien bekommen wir
am Montag von Hr. Eberhard

FONDSKONZEPT

HOLDING AG

Fondskonzept FINANZADMIN

F
ondskonzept Assekuranzmakler GmbH GMBH

Investmentmakler GmbH

SOSCOMP GMBH

MFA GmbH




FONDSKONZEPT AG

Aktuelle Folien von Eberhard

MARTIN CHRISTIAN
(] SOSNOWSKI
AANS-JURGEN EBERHARD VORSTAND I7
BRETZKE VORSTAND MARKETING
VORSTANDSVORSITZENDER
HEIKE Alexander
ANGELE Lehmann
VORSTAND

VORSTAND VERTRIEB




Versicherungsgesellschaften | Fondsgesellschaften |
Fondsplattformen | Finanzierungsplattformen




PRODUKTPARTNER

Die Premium-, Professional- und Basispartner sind der FondsKonzept AG in besonderer Weise verbunden. Sie stehen mit ihrer Qualitat und vielfaltigem Angebot im
Fokus unserer Partner. Sie bieten einen leistungsstarken Service, besondere Produkte und hochste Qualitatsstandards

Fondsplattformen Finanzierungsplattformen
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Fonds-

Versicherungs- gesellschaften

gesellschaften




PRODUKTPARTNER

Versicherungsgesellschaften
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HERAUSFORDERUNGEN AUF VERMITTLEREBENE

O REGULIERUNG O MARKTUMFELD
« |IDD « Zinslandschatft
 Datenschutz  BoOrsenkurse
* Provisionierung * Immobilienhype

 Politische Einflusse

O DIGITALISIERUNG O PRODUKTLANDSCHAFT
* Prozesse « Komplexitat
* Vertriebswege * Tarifdschungel

« Neue Wettbewerber

O VERTRIEBSSKRAFT 06 KUNDEN VON MORGEN

+ Alter der Vermittler * Keine Ahnung
» Motiv(-ation) » Keine Betroffenheit

« Kein Budget




EIN PARTNER UND EINE SOFTWARE FUR ALLES

MAKLERSERVICECENTER FINANCE-CLOUD
* Wachstum generieren * Kunden informieren
* Rendite steigern * Mehrwert generieren

* Risiken reduzieren » Geschaftsbeziehung ausbauen

FONDSHOP bl MOBILE APPS
@ financial
» Fonds prasentieren cloud * Mobil informieren

* Kunden begeistern * Einfach kommunizieren
* Einfach verkaufen * Flexibel handein

[

VERGLEICHSRECHNER MAKLERWEBSEITE

» Vertrage vergleichen * Sichtbar werden
e Leistungen optimieren * Vertrauen aufbauen
* Online abschlieBen * Losungen verkaufen




Weiterbildung | Recht & Steuer | Marketing | Benefits




WEITERBILDUNG

an 10 Standorten In 6 verschiedenen Stadten Fur Premmiumpartner der Bequem und zeitsparend
Fondskonzept direkt vom eigenen
Schreibtisch aus




RECHT & STEUER

¥ YE Y E

DSGVO Haftpflicht Wirtschaftspriifung Kanzlei Michaelis

Meistern Sie die DSGVO Kostengunstige & professionelle Kostengunstig, schnell und
mit dem MSC Vermogensschadenhaftpflicht einfach gemaB § 24 FinVermV

(INVESTMENT)




MARKETING

Kampagnen Unternehmensprofil Look & Feel ' ‘




Maklerservicecenter | Kundenservicecenter
Maklerwebseite | Mobile Apps




MAKLERSERVICECENTER

Die All-In-One Software fur Finanzdienstleister, Banken & Vertriebe

Neuwer Kunde
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. () MUSTERMANN
...... ‘ Il FINANCIAL

Herzlich Willkommen
In unserem Servicecenter

ﬂ Unternehmenssteuerung Beratungssoftware D

Behalten Sie alle Kennzahlen Ihrer Firma

Mit dem Maklerservicecenter vereinfachen Sie lhren

im Blick, steuern Sie lhre kompletten Beratungsprozess. Vernetzen Sie
Vertriebsaktivitaten, delegieren Sie Kundendaten mit Produktinformationen und
Aufgaben und Rechte und agieren Sie _ gestalten Sie ein professionelles Angebot auf

flexibel und schnell. hochstem Niveau.

Iil CRM-Funktionalitaten Informationscenter Q

o _ _ _ Halten Sie Ihre Mandanten mit aktuellen,
Organisieren Sie lhre Kontaktinformationen und alle Daten _ _ _
. _ . o umfassenden Finanzinformationen zu allen
an einem zentralen Ort, behalten Sie den Uberblick tber _ ,
o _ _ relevanten Geschehnissen am Kapitalmarkt auf
lhre komplette Kommunikation und agieren Sie
_ dem Laufenden.
rechtssicher und datenschutzkonform.




MAKLERWEBSEITE

Sichtbar warden | Vertrauen aufbauen | Losungen verkaufen

§ 1234567787 Wemail@adressede f W G* N

( F MUSTERMANN Unser Angebot Fondsshop ~ Ihre Vorteile -~ Antrag stellen -
g FINANCIAL

Herzlich Willkommen bei Mustermann
Financial

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean
commeodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natoque
penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus.
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Beobachten Sie meine Musterdepots und investieren Sie in Top-Fonds!

Sichtbar werden ——— Umsatz generieren !

Durch lhre neue Webseite werden Wir integrieren flr Sie Vergleichsrechner und
Menschen auf Sie aufmerksam, sei es Online-Bestellsysteme ganz nach lhren
Uber Suchmaschinen oder eine — Wiinschen. Damit kénnen Sie Kaufabschlisse
Empfehlung. direkt auf Ihrer Webseite realisieren.

22 informieren Q Kommunizieren Prozesse vereinfachen & Mehrwerte schaffen tl
Bieten Sie Interessenten und Kunden eine Nutzen Sie auch die Moglichkeiten, aktiv Sparen Sie sich wertvolle Zeit und Mehrwert durch Kundenorientierung:
moderne, topaktuelle Plattform fir mit lhren Kunden zu kommunizieren. Uber verringern Sie lhren Mehrwert zu schaffen, bedeutet nichts
Informationen rund um lhr Unternehmen ein Kontaktformular kann der Kunde mit Beratungsaufwand durch die anderes, als die Interessen lhrer
und die Finanzbranche. seinen Fragen zu Ihnen kommen. Einbindung ausgewahlter, potenziellen Kunden in den Mittelpunkt zu

praktischer Vergleichsrechner. stellen.
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KUNDENSERVICECENTER

Personal Finance Management auf hochstem Niveau

Kundenprofil

Die Angaben im Kundenprofil sind
von zentraler Bedeutung, weil sie
die Basis flur die im Anschluss an
eine Beratung erforderliche
Geeignetheitserklarung darstellen.

Dashboard

Auf dem Dashboard erhalt der
Kunde nach dem Login eine
Ubersicht Uber seine Investments,
Gewinne und Verluste sowie
wichtige Kennzahlen in Grafiken
und Charts aufbereitet.
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Finanziele Fitness

sl Finanzstatus

™ Meine Ziele

(&) Finanzinfo

Finanzstatus

Der Finanzstatus ist die zu einem
konkreten Termin erfolgende
Gegenuberstellung vorhandenen
Vermdgens mit den Schulden einer
Privatperson.

Verbindiichkeiten

Meine Ziele ‘~

In der Finanzplanung wird der Ist-
Zustand festgehalten und mit dem
von lhnen gemeinsam mit dem
Kunden festgelegeten Soll-Zustand
der Finanzsituation verglichen.

Informer

Das Kundenservicecenter bietet
lhnen auch eine Plattform, Ihre
Kunden mit wichtigen News rund
um ihre Finanzprodukte und
Versicherungen zu informieren.

Dokumente

Im Kundenservicecenter hat Ihr Kunde die
Moglichkeit, alle wichtigen Dokumente
abzulegen. So hat er Vertrage,
Personalausweis etc. immer und Uberall zur
Hand. Lastiges Ordnen und Suchen entfallt!




MOBILE APPS

Verbinden Sie sich mobil mit Ihren Kunden!

@ Mobil informieren ¢ = Mobil kommunizieren C
L 0] WLAN B 11:33 + % 1% B

Dank der App hat Ihr Kunde sein komplettes | Zugangsiiberpriifung Mit der App bieten Sie lhren Kunden eine
Vermdogen stets auf einen Blick. Er kann mit dem virtuelle Verbindung zu Ihnen als
Smartphone alle Transaktionen verfolgen, das 0266389 vertrautem Versicherungsmakler. Dadurch
eigene Finanzwissen erweitern und | . kénnen Sie sich einen wichtigen

unterschiedliche Anlage-Klassen miteinander Wettbewerbsvorteil zu Nutze machen

vergleichen. | Passwort merken @

Anmelden

U Mobil handeln

Hinzufigen neuer Dokumente im
Dokumentensafe, Wertpapierorder via App
oder die Signatur wichtiger Unterlagen — kein
Problem mit Ihrer eigenen Mobile App. Zudem
kann |hr Kunde sogar bequem unterwegs

Investmentfonds kaufen und verkaufen. ‘ 7 Fondsshop flr einen prOfeSSiOﬂe”en N
Auftritt bei Ihren Kunden.

Eigenes Look & Feel El

Kombinieren Sie lhre eigene App mit

lhrer professionellen Maklerwebseite,
dem Branding lhres

Maklerservicenters und lhrem eigenen




EXTERNE DIENSTLEISTER

Fur ein Rundum-Sorglospaket arbeiten wir mit Anbietern aus versch. Branchen zusammen.

HARDWARE ! I I

‘ IT-PROGRAMIERUNG
T
SOFTWARE Q

RECHTLICHES




Versicherungs-

bereich




VERMITTLERZAHLEN

Bezeichnung Finanzanlagen-  Immobiliardarlehens  Versicherungs- Mehrfachagent
vermittler - vermittler makler (Versicherungsvertreter
mit Erlaubnis)
Anzahl Vermittler 37.432 49.714 46.786 29.689
2018
(Stand 02.01.2018
Quelle DIHK)
Anzahl Vermittler 37.865 52.343 46.412 28.593
2019
(Stand 01.07.2019
Quelle DIHK)

SN [ —> -

Gebundene Versicherungsvertreter sind von
2018 auf 2019 um 6.027 Stuck gefallen
(2018: 125.419 - 2019: 119.392)




GEWERBEORDNUNG

Bezeichnung Finanzanlagen- Immobiliardarlehens Versicherungs- Mehrfachagent
vermittler - vermittler makler (Ungebundener
Vertreter)
Rechtliche Finanzanlagen- Immobiliardarlehens- Versicherungs- Versicherungs-
Grundlagen vermittler vermittler makler mit vertreter mit
§ 34f Abs. 1S. 1 § 34i Abs. 1S. 1 Erlaubnis Erlaubnis
GewO GewO § 34d Abs. 1 § 34d Abs. 1 GewO
GewO

FondsKonzept

MFA GmbH

FondsKonzept

Assekuranzmakler GmbH

FondsKonzept

Investmentmakler GmbH

Nicht berucksichtigt: Versicherungsberater ( § 34 e GewO), Honorar-Finanzanlageberater ( § 34 h GewO),
Versicherungsvermittler - Gebundener Vertreter (AusschlieBBlichkeit § 34d Abs. 4) und produktakzessorischen Vermittler




MOGLICHKLEITEN DER ZUSAMMENARBEIT

Fondskonzept Fondskonzept Fondkonzept MFA

Assekuranzmakler GmbH RVYE I E N ELE GmbH

V V V

Versicherung-Poollosung Investment-Poollosung Versicherungs-Losung
fur fur fur
Makler Makler Mehrfachagenten




DIREKTE ANSPRECHPARTNER IM VERSICHERUNGSBEREICH
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NADJA BUCHTEMANN

VERSICHERUNGSABTEILUNG

Tel.: +49 7303 9698 142 Tel.: +49 7303 9698 140 Tel.: +49 7303 9698 127
Mobil: +49 177 9695 015

Tel.: +49 7303 9698 223
Mobil: +49 170 87 31 320

Alle Kollegen finden Sie unter: https://www.fondskonzept.ag/ihre-ansprechpartner



https://www.fondskonzept.ag/ihre-ansprechpartner

SPARTENUNTERSTUTZUNG KRANKENVERSICHERUNG

Herr

Ulrich Krank
Spezialist fur
Krankenversicherung

Alle Kollegen finden Sie unter: https://www.fondskonzept.ag/ihre-ansprechpartner



https://www.fondskonzept.ag/ihre-ansprechpartner
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DIE MOGLICHKEITEN DER
ZUSAMMENARBEIT




MAKLER MIT 8§ 34d und § 34f (Gesamte Rundumberatung)

Kunde erhalt eine
Rundumberatung'




WEGE DER ZUSAMMENARBEIT

Vorstellung Wege der
Zusammenarbeit §34d

/

Abwicklung
Versicherungsgeschaft
uber (bestehende)
Direktanbindungen

Abwicklung uber Pool
MFA GmbH

Abwicklung uber Pool
AssekuranzKonzept

/




DIREKTANBINDUNG

Abwicklung
Versicherungsgeschatft tber
Direktanbindungen




DIREKTANBINDUNG

Integration der
Direktanbindung in die
Struktur der Fondskonzept

J
Vorteile | : Nachteile | :
Einstellung aller Kundendokumente im MSC Anderung des Maklerbetreuers
Aktualisierung der Daten durch GDV Anderung des Antragsprocederes (Hochladen im MSC)
ggf. bessere Courtagehohen Bestandssicherheit bei Exit
Ubersicht aller Antrage Uiber Antragsliste Gewohnheit geht verloren

Policierungskontrolle der Vertrage durch
automatisierte Erinnerungsmails

4




DIREKTANBINDUNG

Integration der

Direktanbindung in die
Struktur der

Fondskonzept

J

Vortelle II: Nachteile Il:

Kunde hat nicht nur Einblick in seine
Investmentfonds, sondern auch auf seine
Versicherungsvertrage

Kommunikation datenschutzgerecht uber das MSC
- auch nach der neuen Datenschutzrichtlinie

Eigene Provisionsabrechnung und Versicherer-
Portalzugang




DIREKTANBINUNG

Gerne erstellen wir fur Sie Direktanbindungen oder
integrieren fur Sie bestehende Direktanbindungen.

Da (beinahe) jede Gesellschaft eine andere
Beantragung/AbWIck un% hat - erfordert dies individuelle
Abstimmung

Ubersicht im MSC zu finden:

Hilfe Home

MNewshistorie MSC E@ﬁ

Gesellschafts News

Infofilme

Datenschutz

Geldwascheschulung
Geldwascheschulung Mitarbeiter
Gesellschaften >

M5C Mustervorlagen Bestandsfreigaben /-iibertragungen B
Informationen zum Priifbericht * [Ibersicht Versicherungsabwicklung

Systeminformationen Datei zum Eiftspielen von Kundendaten
Datei zum Einspielen von Transaktionen




ABWICKLUNG POOL

Abwicklung Uber Pool




ABWICKLUNG POOL

Abwicklung
uber Pool

J

Eigene Provisionsabrechnung fur alle
Gesellschaften

Nur noch ein Stornoreservekonto
ggf. bessere Courtagehohen
Ubersicht aller Antréage tber Antragsliste

Dazu kennen wir Ihr Geschaftsmodell zu wenig! Policierungskontrolle der Vertrage durch
Verraten Sie es uns! automatisierte Erinnerungsmails

Kunde hat nicht nur Einblick in seine
Investmentfonds, sondern auch auf seine
Versicherungsvertrage




DIREKTANBINDUNG

Abwicklung
uber Pool

Kommunikation datenschutzgerecht tber das MSC
— auch nach der neuen Datenschutzrichtlinie

Einstellung aller Kundendokumente im MSC und
Aktualisierung der Daten durch GDV

KV-Spezialist als Unterstltzung
Keine Umsatz/Volumenvorgaben




DIREKTANBINDUNG

Integration der
Direktanbindung in die
Struktur der

Fondskonzept )
Einstellung aller Kundendokumente im MSC Anderung des Maklerbetreuers
Aktualisierung der Daten durch GDV Anderung des Antragsprocederes (Hochladen im
MSC)
ggf. bessere Courtagehohen Bestandssicherheit bei Exit
Ubersicht aller Antrage Uber Antragsliste Gewohnhelt geht verloren

Policierungskontrolle der Vertrage durch
automatisierte Erinnerungsmails

4








































GENERIERUNG MAKLERVERTRAG

Formulare > Anderungsformulare/Vermittlerwechsel

Daten Berichte Beratung Formulare Online Order Kommunikation Kundenzugang

Maklerauftrag Versicherungen
E B E B © S Chpweoen

juauewe:tagT Vollmacht T Beratungsumfang T Betreuerwechsel ]

Der Kunde hat noch keinen Scan eines Maklervertrags hinterleqgt.

[E] Ein Maklervertrag soll erstellt werden

@ als ausfiillbare PDF
(_) als Deckblatt fiir die Erfassung eines Papierdokuments g Seitenzahl Stand | =]
es liegt bereits eine unterschriebene eingescannte PDF-Datei vor |. Hochladen J
1. Auftraggeber Keine Fehler gefunden. | Details |
| Ralf Anleger (Kunde) v @ @

[E] Mur die zwingend bendtigten Daten eintragen.

2. Auftraggeber Keine Fehler gefunden. | Details |
| Claudia Anleger v @ @

[E] Mur die zwingend bendtigten Daten eintragen.

Versicherungsmakler

Mame Mustermann Financial Max Mustermann
Anschrift Feldstraie 6, 12345 Musterhausen

Gerichtsstand Musterhausen




GENERIERUNG MAKLERVERTRAG

Formulare > Anderungsformulare/Vermittlerwechsel >

ﬁ Maklerauftrag Versicherungen E
lEJ IEJ lJ lJ [@J [:I.;,J ] izrpe;gilgeﬂga;ﬁr inder @

[ Maklervertrag I Vollmacht I Beratungsumfang I Betreuerwechsel ]

Zusiatzlich wird der Makler beauftragt, die Betreuung auch der nachfolgend aufgefihrten, nicht vom ihm vermittelten
Versicherungsvertrage zu ibernehmen (Sofern bereits bei der Erstellung eines Maklervertrages Vertrage hier
eingetragen und angehakt sind, so werden diese als einzelne Vertragsseiten mit in den Maklervertrag integriert.
Werden diese Vertragsseiten beim Upload mit hochgeladen, so wird eine Bestandsubertragung automatisiert

ausgelost):
| Sparte | Gesellschaft | Vers. Nr.

E] Kapitalbildende Leben Allianz Lebensversicherungs-AG 14672226785 |
EI Fondsgebundene Leben Allianz Lebensversicherungs-AG 465487453 I\
E] Riesterrente Allianz Lebensversicherungs-AG hH5555555

E] Berufsunfahigkeit Allianz Lebensversicherungs-AG 293767897

E] Frivatpolice Allianz Versicherungs AG ASHRZ3245567

E] Private Kranken Allianz Versicherungs AG Jwadlr _|1r
[« ¥V ||« I

@ | Blankoseite abrufen |

[J Betreuerwechsel wird beim Speichern an die jeweilige Gesellschaft gesendet

Hinweis zur weiteren Verarbeitung

Ist beim Kunden bereits ein Maklervertrag, eine Vollmacht und ein fir alle Versicherungen ausreichender Beratungsumfang hinterlegt, kann der
Betreuerwechsel auf Wunsch sofort nach dem Speichern zur Ausfihrung an die Gesellschaft geschickt werden (es ist keine Kundenunterschrift
notwendig).

Andernfalls schicken Sie das unterschriebene Dokument bitte an die AssekuranzKonzept oder speichern Sie es mittels "Daten”, "PDF Datei
upload™ ab.

Die Seiten fur den Betreuerwechsel, usw. werden von der AssekuranzKonzept an die jeweilige Gesellschaft weitergeleitet, alle dbrigen Seiten
werden nichtversendet.







BESTANDSUBERTRAGUNGEN

Formulare > Anderungsformulare/Vermittlerwechsel > Maklerauftrag Versicherungen

Vermogensiibersicht [ Maklerauftrag Versicherungen — X
_ =ENE NG zur e-signaturin der
Quartalsbericht [E]J [EJ pup pr."z [@J [Hﬂj = Appvorlegen
Performance p.a. J Maklerverirag ] Vollmacht | Beratungsumfang | Betreuerwechsel |
Kundendaten Der Kunde hat noch keinen Scan eines Maklervertrags hinterlegt.
Anlegerprofil
V| Ein Maklervertrag soll erstellt werden
Depotpositionen

(®) als ausfillpare PDF

Versicherungen .
ge ) als Deckblatt fiir die Erfassung eines Papierdokuments Seitenzahl Stand | &4 |

E-Mail es liegt bereits eine unterschriebene eingescannte PDF-Datei vor | Hachladen |
Transaktionen

1. Auftraggeber | Details |
Abrechnung |. v L@ ®
Wertpapierinfo 1| Mur die zwingend bendétigten Daten eintragen.
Dokumentenarchiv

2. Auftraggeber | Details |

| MR E Rl

\¥| Mur die zwingend benétigten Daten eintragen.

Versicherungsmakler

Mame Mustermann Financial Max Mustermann

Anschrift Feldstrafie &, 12345 Musterhausen
Gerichtsstand Musternausen




BESTANDSUBERTRAGUNGEN

Formulare > Anderungsformulare/Vermittlerwechsel > Maklerauftrag Versicherungen

[ Maklervertrag T Vollmacht T Beratungsumfang T Betreuerwechsel }

Die Vollmacht wurde bereits als Scan beim Kunden hinterlegt.

| Eine Maklervollmacht soll erstellt werden

als ausfilllbare POF @
als Deckblatt fiir die Effassung eines Papierdokuments @ Seitenzahl atand

es liegt bereits eine unterschriebene eingescannte PDF-Dateivor i@ Haochladen

Mummer bei der IHK  po14111-11111-11

Diese Vollmacht gilt ausschliellich fur den in Anlage 3 benannten Beratungsunfang, in seinen dbrigen
Versicherungsangelegenheiten wird der Auftraggeber weiterhin von einem anderen Versicherungsvermittler betreut.
Zusatzlich wird der Makler beauftragt, die Betreuung im Rahmen des Beratungsumfangs (Anlage 3)vom Kunden im
Zusatzblatt Betreuerwechsel (Anlage 3a) genannten, nichtvon inmvyvermittelten Versicherungsvertrage zu dbernehmen.

Einverstandniserklarung zur Kontaktaufnahme
Der Auftraggeber willigt ausdricklich ein, durch den Makler odervon ihm beauftragte Dritte zur Erhebung von vertrags- oder

risikorelevanten Umstanden sowie zur Werbung kontaktiert zu werden:

per Telefon per Telefax per E-Mail per FPost




BESTANDSUBERTRAGUNGEN

Formulare > Anderungsformulare/Vermittlerwechsel > Maklerauftrag Versicherungen

[ Maklervertrag ] Vollmacht ] Beratungsumfang ] Betreuerwechsel

|| Der Beratungsumfang wird ausgedruckt

als ausfilllbare PDF @

als Deckblatt fiir die Erfassung eines Papierdokuments I Seitenzahl Stand =1
es liegt bereits eine unterschriebene eingescannte PDF-Dateivor i@ Hochladen
DerVersicherungsmaklervertrag bezieht sich auf die Vermittiung

aller privaten Versicherungen, aulfer

aller betrieblichen Versicherungen, aulfer

der nachstehend angekreuzten Versicherungssparten:

Vorsorge Gesundheit  Betrieblich | Sachversicherungen

Vollmachten®/ erflgungen Invaliditatsversicherung Darlehensschutzversicherung
Tagesgeldkonto Sterbekasse kapitalbildende Lebensversicherung
FPrivate Rentenversicherung Risikolebensversicherung Riesterrente

BasisRente Berufsunfahigkeitsversicherung Betriebliche Altersvarsorge
Dread-Disease-Versicherung Fondsgebundene Lebensversicherung Fondsgebundene Rentenversicherung
Bausparen Grundfahigkeitsversicherung Hypothekendarlehen

Beratungs- und Dokumentationsverzicht

DerVersicherungsmakler hat den Auftraggeber dber dessen Winsche und Bedirfnisse befragt und ihn im Rahmen des sachgemalken




BESTANDSUBERTRAGUNGEN

Formulare > Anderungsformulare/Vermittlerwechsel > Maklerauftrag Versicherungen

Fusatzlich wird der Makler beauftragt, die Betreuung auch der nachfolgend aufgefihrten, nicht vom ihm vermittelten
Versicherungsvertrage zu dbernehmen { Sofern bereits bei der Erstellung eines Maklervertrages Vertrage hier
eingetragen und angehakt sind, so werden diese als einzelne Vertragsseiten mit in den Maklervertrag integriert.
Werden diese Vertragsseiten beim Upload mit hochgeladen, so wird eine Bestandsiibertragung automatisiert

ausgelost) :
Sparte Gesellschaft Vers. Nr.

V] kKapitalbildende Leben Allianz Lebensversicherungs-AG 14672226785 ik
V] Fondsgebundene Leben Allianz Lebensversicherungs-AG 465487458 _H]
V] Riesterrente Allianz Lebensversicherungs-AG alatilalatatatata |
V] Berufsunfahigkeit Allianz Lebensversicherungs-AG Bo376 7397
V] Frivatpalice Allianz Versicherungs AG ASHRZ23245567
V] Frivate Kranken Allianz Versicherungs AG jwaodlr L
- L [ - Lx,_\ ,.r‘ [

=) . Blankoseite abrufen |

|| Betreuerwechsel wird beim Speichern an die jeweilige Gesellschaft gesendet

Hinweis zur weiteren Verarbeitung

|st beim Kunden bereits ein Maklervertrag, eine Vollmacht und ein fir alle Versicherungen ausreichender Beratungsumfang hinterlegt, kann der
Betreuerwechsel auf Wunsch sofort nach dem Speichern zur Ausfiihrung an die Gesellschaft geschicki werden (esist keine Kundenunterschrift
notwendig).

Andernfalls schicken Sie das unterschriebene Dokument bitte an die AssekuranzKonzept oder speichern Sie es mittels "Daten”, "PDOF Datei
upload” ab.

Cie Seiten fir den Betreuerwechsel, usw. werden von der Assekuranzkonzept an die jeweilige Gesellschaft weitergeleitet, alle Gbrigen Seiten







ANDERUNGSFORMULARE

Formulare > Anderungsformulare > Kundendaten > Versicherungsgesellschaften

[w] Kundendaten Anderungsformular [

%* ZUr e-Signatur in der
E B = & © S Usppvoregen

Neuer Antrag ﬁnderungsfnnnular

[ Lagerstellen T Versicherungsgesellschaften T kKundendaten T Meue Daten ]

| E-Mails mit Anderungsformularen an Gesellschaft |

Es werden Antrage fiir die folgenden Gesellschaften erstellt:

Gesellschaft E-M ail Weitere Gesellschaften des Kunden

Dialog Lebensversicherung AG
: J .,..1 | "_| | Hinzufigen

die Bayerische

DOMCURA AG

Die Haftpflichtkasse

Interrisk Lebensversicherungs AG

| Alle hinzufigen | Alle laschen

Mannheimer Versicherung AG Alle G lschaft
a e Gesellschaften
Mirnberger Allgemeine Versicherungsaktienges A
R+ Krankenversicherung AG | 'J | Hinzufiigen

=ignal lduna Leben

Standard Life Versicherung
Stuttgarter Lebensversicherung

VHY Allgemeine Versicherung AG

WWHK Lebensversicherung L
r "

B =SS EEDE S S EEE]

e |







KUNDIGUNGSTOOL

Formulare > Kindigungsemail

=) Kindigungsemail e
Sucheinstellungen speichearn Suche lGschen Versicherungen anzeigen |
J Allgemeain T Wernragsdaten T Wernragssparte T GesellschaﬁT Fremdgesellschaft ]
Kundennummer Vermittlernummer poooo Interne Mummer
Kundenname Kundenvaornane Aktueller Status | Alle rJ
Wers. MNr. Schadensnr. Schadensstatus | vJ
_lInkl. Werdrage der Struktu | InkKl. inaktive Wertrage * | Kaorrespondenz * I Mit Schadensmeldung * I Wereinfachte Darstellung *

[ | Mur Eigenbestand *

* Dvie gekennzeichneten Drat

[+ Mur Fremdbestand *
alzs Standard fur die Suche gespeichert.

[ ) Mur mit Abrechnungen =

| Murohne Abrechnungen = | | kostenpflichtige Produkte

= Versicherungen S=e
?
| O | | | = | | (3 Kondigungsemail |
KE Int.rdr. Kunde... Kunde MHame Worname iZesellschaft Wertragssparte Wersicherungssparte
- ¥ L - A L
Legende: orange VWersicherungen sind nicht im Eigenbestand. grilne YWersicherungen wurden automatisch eingelesan. KE - Kindigungsemail wurde an die Gesellschaft vers




KUNDIGUNGSTOOL

Formulare > Kindigung Versicherung

|+ | Vorsorge

| Gesundheit

+

Sachversicherungen

+

_+ | Betrieblich

(el Versicherungen = (=) ‘
|

L+ Versicherungsgesellschaften A-B
L+ Versicherungsgesellschaften C-E

Versicherungsgesellschaften F-J

+

.+ | Versicherungsgesellschaften K-R

.+ | Versicherungsgesellschaften 5-£

Rl Versicherungen =

?
|'¢:-.,| | | | E?| | (3@ Kondigungsemail |

KE Imt. M Kunde. .. | Kunde Mame Vorname Sesellschaft Vertragssparte Versicherungssparte




KUNDIGUNGSTOOL

Formulare > Kindigungsemail

Verfassen a EE

Ahsender > Empfanger Anhange > Yorschau > Yersand > Alktivitat

|| E-Mail / App-MNachricht als reine Textmail ohne HTML versenden

(v

Betreff Kindigung [[VersicherungsMr], [[Ganzer_MName]]

- ||E I U § x. x* A- -||L|| Format -|| Schriftart -||Gr--- '||EE-i|E-I'I|'IEI-|'IE'||?|

Ld FH ) = c m @ﬂuellmde|

Absender - | | Absender? - | | Absender3 - | | Anrede - | | Anrede - | | Anschrift - | | Kontakt

E E | 1| E

nua

- | | Sonstige - | | Sonstige2 - | | Sonstiged -

Kundigung: [[Versicherungssparte]] - [[Ganzer_Name]]
Versicherungs-Nr.: [[VersicherungsNr]]

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Namen und Auftrag unseres gemeinsamen Mandanten (Maklervollmacht anbei) kiindigen wir den im Betreff genannten Vertrag zum
[[Versicherungsenddatum]], wahlweise zum nachstmaoglichen Termin.

Eine vorliegende Einzugserméchtigung wird zum Kindigungszeitpunkt unwirksam.

Bitte bestatigen Sie uns und unserem Mandanten die Kindigung innerhalb von 14 Tagen schriftlich.

[[SIGNATUR]]







VORLAGEN MAILS /BRIEFE

Kommunikation > Vorlage Briefe / E-Mails

' Vorlagen fiir Briefe | E-Mails I

|_E_| |‘5_| |_ @J |_ E?ﬂ |'1L:'

a PDF fur Hintergrund Briefvorlage

Hintergrund Brietvorlage hochgeladen  grisfyariage Finanzberatung Bayreuth pdf | [ Briefvorlage PDF hochladen | T |
Seitenabstande (in mm): a V| Standard verwenden Links 475 FRechis 975 0Oben 9492 Unien 4249

Bezeichnung

¥ T = [ 000 _Brief Anschreiben Gesellschaft VERMITTLER
F T [ Ty  000_Mail: Anschreiben Gesellschaft VERMITTLER
F T [ Ty | 001_Mail: Anderung Bankverbindung VERMITTLER
# T =] [3 002 _Brief Anderung Bankverbindung KUNDE

¥ Tl = [ 003_Brief Beitragsfreistellung VERMITTLER

¥ Tl ] [ 003_Mail: Beitragsfreistellung VERMITTLER

# T = [ 004 Brief Beitragsfreistellung KUNDE

¥ Tl ] [ 005_Mail: Beitragsanderung VERMITTLER

# T = 3 006_Brief Beitragsanderung KUNDE

# T = [ 007 _Brief Anderung Bezugsrecht VERMITTLER
# O 3] [ 007 _Mail: Anderung Bezugsrecht VERMITTLER
# T = [ 008 Brief Anderung Bezugsrecht KUMDE

# O ] [ 008 _Mail: Anderung Bezugsrecht KUMDE







SELEKTIONEN FUR DIE PRAXIS

Berichte > Statistiken > Versicherung

LA L3

[Allgemein T Investment Fonds T Beteiligung T Versicherung T Courtagen T Mitarbeiter ]

Hinweise fiur Statistik nach Vertragsanzahl:

| - | Vertragsanzahl nach Hauptkategarie pro Jahr

- Vertragsanzahl nach Hauptsparten pro Jahr

| mp | Vertragsanzahl nach Gesellschaften pro Jahr

= | Vertrage

|| Eigenbestand || Fremdbestand V| nur aktive Vertrage

Auf Grundlage desimM3C definierten Erfassungsdatums des Vertrages (ersichtlich in der Verragsmaske) wird die Anzahl der Versicherungsvertrage in der Statistik dargestelit.
(Bsp. “Vertragsanzahl nach Gesellschaft pro Jahr” VHY - 2018 — 55 - eswurden innerhalb des Jahres 2018 (Erfassungsdatum) 55 Vertrage im MSC erfasst)

3 Vertragsanzahl nach Hauptkategaorien pro Monat

3 Vertragsanzahl nach Hauptsparten pro Maonat

|wy | Vertragsanzahl nach Gesellschaften pro Monat

GJ Direkiverragsnummern




SELEKTIONEN FUR DIE PRAXIS

Daten > Kunden > Versicherungen

7| [ Angemein | Pers. Daten | Adresse u. Geburtsdatum | Depot | Versicherungen | Vertragssparte | Gesellschaft | Fremdgesellschaft | Zusatzliche Kriterien | Zusétzliche Kriterien 2 | Datenschutz |
Versicherungsnr Maklerauftrag = egal () mit ) ohne ohne Sparte | Keine Auswanhl ¥ |
" KFZ-Kennzeichen chne Gesellschaft | Keine Auswanl v |
= | ‘Verragsbeginn lﬂ.‘ bis '.EJ YWertragsstatus [Alle v|
d Vertragsende ab & his & Schadensstatus | Alle v|
Jahresbeitrag ab bis RY-Status [ Alle v |
Kindbarzum ab =) bis =) KW/-Status [Alle v|
J7J Kundenliste
Q._.; |_%| @H |_| E?J |_I;|_| fﬁ | Vermdgenslbersichten bestellen | | Quartalsberichte bestellen | | Zusatzliche Informationen eintragen || ., Vermittler || (., Kontakte |
Kundennr | Mame Vorname Anrede | Depotwert | Versi..  Beteiligun... | Bankko.. | App-Mutz... | KSC-Mutz... | Kat. | Stralke PLZ Ort Tel
") LIS
Legende: rote Kunden haben kein fehlerfreies Anlegerprofil blau sind Beratungskunden griim sind Vermittlungskunden schwarz sind Execution Only Kunden grau hinterlegt sind Kundengruppen

u Lnn- { K2C-hhutzonn ist nriine | anin in den letrten 2 Moanatan erhwarry | anin lient ldnnar ale 2 Manate 7orick




SELEKTIONEN FUR DIE PRAXIS

Daten > Kunden > Vertragssparte

Q Kundensuche E

| Sucheinstellungen speichern | | suche ldschen I suche starten ]

[Allgemein T Fers. Daten Tﬁdresse . Geburtsdatum T DepntT YWersicherungen T YWerragssparte T GesellschaﬁT Fremdgesellschaft T Zusatzliche Kriterien T Fusafzliche Kriterien 2 T Datenschutz ]

 + | Vorsorge
+ | Gesundheit
+ | Sachversicherungen

.+ Betrieblich

[ ¥ Kundenliste

E.._l |§g |_@ |.| @ |_g_| |C_m | Vermogenslbersichten bestellen | | Cluartalsberichte bestellen | Fusatzliche Informationen eintragen | C... Vermittler | | C.., K.ontakte J
Kundennr | MName Warname Anrede | Depotwert | Versi.. | Beteiligun...  Bankko... | App-Mutz... | KSC-Mutz... | Kat. | Stralie FLZ it T







WICHTIGE EINSTELLUNGEN IM MSC

Daten > Einstellungen > Vermittlerdaten

Angemeldet als: Mustermann Financial Max Mustermann (02000) *
MUSTERMANN Aktiv: Mustermann Financial Max Mustermann (02000) @ §34c @ §34i ® §34d/e ® §34f/h ® GWG @ NE

FINANCIAL

Daten Berichte Formulare Online Order Kommunikation Externe Zugidnge (bersicht Hilfe Home

[ |

Kunden |Ml

Neuer Kunde [ Allgemein T Beratung! VYermittlung T Termine! Wiedervorlagen T Factzheets T Vermogensibersicht T Quartalzbericht T Anlageempfehlung I Kundenzugang I Honerar/Serviceleistung ]
Depotpositionen Mur lesender Zugang, keine Datendnderung maglich () Ja (®) MNein | |Erstelung von Wertpapierorders ®) Ja |_J) Mein || Versicherungsliste mit Status und Kosten ®) Ja () Mein
MNur PDF Wermiégenslbersicht anzeigen ) Ja ® Wein | |Erstellen und Speichern von Versicherungen \®) Ja |_J Mein | | Versicherungsdetails mit Kosten (®) la [_J Nein
Versicherungen Antragsicons ®) la (_) Nein | |Hochladen von Unterlagen zu den Versicherungen = la () Mein
Kreditpositionen Persiénliche Daten anzeigen \®) la |_) Nein | |Erstelen einer Schadensmeldung ® la () Mein
. Bestellung won Wertpapierkursen anzeigen \®) Ja |_J Mein || Schadensmeldung direkt an Versicherung ) Ja (&) Nein
Transaktionen
Sperrung Quartalsbericht ®) Ja |_J) Mein || Giro Bankkonto anzeigen (®] la |_J Mein
Vermittler I aklermandat anzeigen (®) Ja (_) Mein
Kontakte Zugriff auf Dokumentenarchiv und e-Signatur durch den Kunden
Abrechnungen a Mendpunkt fir Kunden sichtbar Jla Sichtbar machen
L. a Dokumente fir Kunden sichtbar () MNein (_) Sehen (® Andern
Wertpapierinfo . i el . - )
Folgende Dokumente fir lhren Kunden anzeigen Zusdtzliche Einstellungen zur digitalen Signatur
Gesellschaften lﬂ Eigene Dokumente Kunde darf Dokumente in der App ausfillen und  (®) Ja (_) Nein
Dok t hi unterschreiben
okumentenarchiv [+/] allgemeine Dokumente

hochlade lv_fJAufg hnete G h Kunde darf Dokumente in der App abschliefen  (®) Ja (_) Nein
PDF Datei hochladen ezeichnete Gespriache

EJ Kundenabrechnung

Ticket erstellen

EJ Beratungsdokumente

Abmelden
l\l_fJ Anlegerprofile

l\l_fJ Beratungsprotokolle Wertpapiere
lﬂ Beratungsdokumente Versicherungen
l\._fJ Beratungsmappen
lw_fJ Anlageempfehlung
|__J Munio Depotanalyze
EJ Quartalzberichte
EJ Schriftverkehr
EJ Vertragsdokumente
[v/] Beteiligungen
[v/] wertpapiere
lﬂ] Kredite/Darlehen
lﬁ] Sonstige Produkte
l\l_fJ “ersicherungen
l\_‘rj Maklerauftrige
l\_‘rj Bestandzlibertragungen

[+/f| Fxterne Naknmenta




WICHTIGE EINSTELLUNGEN IM MSC

Daten > Einstellungen> Standardwerte Kunden > Kundenzugang

[Mlg&mein T Beratung/ Vermittlung TTermineI Wiedervorlagen T Factshe&tsT ‘u’ermﬁgensﬁb&r&ichtT ﬂuartalsberin:htT Anlageempfehlung T Kundenzugang T Honorar'Serviceleistung ]

ﬂ Mur lesender Zugang, keine Datendnderung moglich () Ja (®) Nein | Erstellung von Wertpapierorders (®) Ja |_) Mein | Versicherungsliste mit Status und Kosten (®) Ja |_) Mein
Mur PDF VYermigensibersicht anzeigen l_J Ja \® Mein | |Erstellen und Speichern von Versicherungen i®) Ja |_ Mein  |Versicherungsdetails mit Kosten I® 1 |_ ) Nein
Antragsicons (®) Ja () Nein | | Hochladen von Unterlagen zu den Versicherungen (®) Ja () Nein
Persénliche Daten anzeigen i®) Ja |_) Mein | Erstellen einer Schadensmeldung I®) Ja | Nein
Bestellung wvon Wertpapierkursen anzeigen (®) Ja |_) Mein | |Schadensmeldung direkt an Versicherung ) Ja \® Nein
sperrung Quartalsbericht (®) Ja |_) Mein | | Giro Bankkonto anzeigen %) Ja |_) MNein

M aklermandat anzeigen L% Ja |_J) Mein

Zugnrff auf Dokumentenarchiv und e-Signatur durch den Kunden

ﬁ Mendpunkt fur Kunden sichtbar la T ———
ﬂ Dokumente fur Kunden sichtbar () Nein (_J) Sehen (®) Andern
E Folgende Dokumente fir lhren Kunden anzeigen Zusitzliche Einstellungen zur digitalen Signatur
|| Eigene Dokumente ﬂ Kunde darf Dokumente in der App ausfillen und (®) Ja () Nein
unterschreiben
Iilﬁdlgem&ine Dokumente

|i| E Kunde darf Dokumente in der App abschliefen  (®) Ja () Nein
Aufgezeichnete Gespriche

Iil Kundenabrechnung
|£I Beratungsdokumente
Iil Anlegerprofie
Iil Beratungsprotokolle Wertpapiere
Iil Beratungsdokumente Versicherungen
Iil Beratungsmappen
\v/| Anlageempfehlung
|| Munio Depotanalyse
Iil Quartalzberichte
|i| schriftwerkehr
Iil Vertragsdokumente
\v/| Beteiligungen
\v/| wertpapiere

[+ | Wemd#aMarlahan




WICHTIGE EINSTELLUNGEN IM MSC

Daten > Einstellungen> Vermittlerdaten > Mitarbeiter anlegen und Unternehmenslogo hochladen

' Vermittlerdaten

=] SCIOIENELE

" Vermittierdaten T E-Mail T |nfnrmatinnsuersandT Courtage T Courtagedaten Tzusam Tzuseuz:—: T Sonstiges T Fondsshop T Vertrag Tvenragszusénze T Anderungslog T Konto T Berichte und Protokolle T Datenschutz ]

Telefonpasswort
dnzeigename 1
dnzeigename 2
Jffizieller Name 1

driefanrede

4736

Mustermann Financial

Max Mustermann

Max Mustermann

Registrierungscode
Maklernummer
Kategorie

Offizieller Name 2
|| Juristische Person

0200077400
02000

F Potential *| [ ]Interessent

(‘"' MUSTERMANN
dllV FINANCIAL

Telefon [EJ +49 9999 939991 Telefax +49 9999 999991

JSHD 09/99999999 Steuernummer 09/9999999

Stralie Feldstrake £ Sozialversicherungsnr.

2pstleitzahl 17345 Ort Musterhausen

_and | Deutschland | v] Bundesland | Baden-Wirttemberg | "']

Staatsangehdrigkeit [deutsch ,-r] Referenznummer ¥1234 a E*_I @ @
Jetreuer | Heiming .-r] Makler ist konzessioniert () Ja (® MNein

Stand 59082019  Ersterf Haftungsiibernahme Struktur 55 g7 2049

EJ Paketanschrift

EJ Versandanschrift

Keine Daten vorhanden

Keine Daten vorhanden

=ur die verschiedenen Ansprechparnner kinnen verschiedene Adressen und und Zugrifisrechte definiert werden.

Jer Ansprechpartner sieht beim Zugang nur die ihmzugewiesenen Bereiche.

EE]

Primarer Kundenbetreuer

Primarer Ansprechpartner g | Geschéftsfiihrung Mustermann

M | I Negativerklarungen |

| Max Mustermann

| Nro | Typ | Name | Vorname | Telefon | Mobil | Beschreibung | Gut beraten 1D | Megativerklarungsdatum | Telefonpasswort | E
FUW| 0 Geschaftsfiihrung Mustermann M ax Ty Ty 25.07.2019 2011
FUW| 1 Geschaftsfiihrung Mustermann Sabine % +49 0999 999992 ‘¢ 25.03.2019 8930
FUW| 2 Sachbearbeiter Team Ty Ty 6324
eIl W i




WICHTIGE EINSTELLUNGEN IM MSC

L

it

Daten > Einstellungen> Vermittlerdaten > Mitarbeiter anlegen und Unternehmenslogo hochladen

ﬁ Standardwerte Kunden

Bk ©

[ Allgemein T Beratung/ Wermittiung I Termine/ Wiedervorlagen T Factzheetz T Vermigensibersicht T Quartalzbericht T Anlageempfehlung T Kundenzugang T Honorar/Serviceleistung ]

Versicherungen 7]
Automatische Wiedervorlagen fur folgende Sparten
orsorge 1og | Tage vor Vertragsende
Eigenbestand U Ja @ M ein
Nicht Eigenbestand () Ja (®) Nein

Gesundheit '1og | Tage vor Vertragsende
Eigenbestand U Ja @ M ein
Nicht Eigenbestand () Ja (®) Nein

Betrieblich 15g | Tage vor Vertragsende
Eigenbestand l.__,.l Ja @ Mein
Nicht Eigenbestand () Ja (®) Nein

sachwersicherungen F Tage vor Vertragsende
Eigenbestand 'a...-' Ja @ Mein

Nicht Eigenbestand () Ja (®) Nein

KF Z-\Versicherungen ] Tage vor Vertragsende
Eigenbestand U Ja @ M ein
Nicht Eigenbestand () Ja (®) Nein

Wird das Vertragsende angepasst (nicht bei automatischer

Yerlingerung), verschiebt =sich die Wiedervorlage ebenfallz. Ansonsten
wird eine neue Wiedervoriage erstell.

Automatische Verlangerung: Vertragssende (Betriebliche und ﬂ
Sachversicherungen)

@ Ja '-J Mein




WICHTIGE EINSTELLUNGEN IM MSC

Daten > Einstellungen > Beratungsdokumentation Versicherungen Textbausteine

|_ W Meuen Eintrag anlegen | | »,/Fnlle fur Unterstruktur freigeben | | v/ﬁllef[]rUnterstruhturaperren _|

Betreft Text
¥ T v,/ Hausrat - bestehende Wohnung - Versicherery Der Kunde lebt aktuell in der neu zu versicherr

¥ T v,/ Hausrat - neue Wohnung Herr Versicherungskunde bezieht eine Wohnu




WICHTIGE EINSTELLUNGEN IM MSC

Daten > Einstellungen> Vermittlerdaten > Email >

@ Vermittlerdaten EE'B
IE:I |§| |@| |§| |__| synchronisation

|- Wermittlerdaten I E-Mail ] Informationsversand ] Courtage ] Sonstiges I Sonstiges 2 ] Fondsshop ] Termine ] Konto ] Datenschutz ]

Bei den folgenden E-Mail Adressen kbnnen Sie auch mehrere Adressen hintereinander in ein Feld eintragen, diese dirfen HUR durch Leerstellen
getrennt werden. Bedenken Sie, dass bei automatischem Versand dann aber an all diese Adressen die E-Mails versandt werden.

| Standard E-Mail auf Obrige Adressen Obertragen |

E-Mail Art Adresse Zusenden

Standard 02000@depotblick.info

Geburistag 02000@depotblick.info ] L) MurKunden mit Bestand
Limit Check 02000@depotblick.info

Info Transaktionen 02000@depotblick.info [ [ Mur als Text E-Mail

Info Stornowarnung

Courtageabrechnung 02000@depotblick.info L

Kundenkontakt 02000@depotblick.info

Antragsprofung Wertpapiere 02000@depotblick.info

Antragsproafung Versicherungen 02000@depotblick.info

Antragsprifung Finanzierungen 02000@depotblick.info

Ersatzadresse Absender [ 7] 02000@depotblick.info | Aliasadresse anlegen / bearbeiten

eHinterlegen Sie lhre E-Mailadressen

«Erfassen Sie hier in allen Eingabefeldern die entsprechenden Empfangeradressen. Die hier hinterlegten Mailadressen dienen uns, um mit Ilhnen in Verbindung zu treten.

Mochten Sie beispielsweise die Courtageabrechnungsbenachrichtigung auf eine andere E-Mailadresse wie den normalen Newsletter erhalten, differenzieren Sie an diesem Punkt die E-
Mailadresse.

«Ersatzadresse

Wenn Sie keine E-Mailadressen hinterlegt haben, findet die sogenannte Ersatzadresse (vermittlernummer@depotblick.info) Anwendung.

Diese Ersatzadresse wird lhnen mit Anbindung an die FondsKonzept freigeschaltet und dient auch im Falle eines Ausfalls Ihres eigenen Mailservers dazu, E-Mails aus dem Maklerservicecenter zu
versenden, sowie diese zu empfangen.

Abrufen konnen Sie die Mails die auf lhrer Ersatzadresse landen unter diesem Link: https://mail.depotblick.info/zimbra/



mailto:vermittlernummer@depotblick.info
https://mail.depotblick.info/zimbra/




TIPP 2019

* Welchen Tipp wiirden Sie Versicherungsmaklern & Co.
fur 2019 mit auf dem Weg geben?

e Qualifizieren und in Technik investieren.
Beratungskompetenz auf der einen und effiziente

Prozesse auf der anderen Seite sind entscheidende
Erfolgskriterien.

Quelle:DASINVESTMENT (Bruf3- Vertriebsvorstand der Gothaer)
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GDV

Alles auf einen Blick und auch noch aktuell...

... das ist das Ziel der Versicherungsvertragsdaten Aktualisierung in der Kundenverwaltung des
Maklerservicecenter

Mit Hilfe der von den Versicherungsgesellschaften gelieferten GDV-Daten (Datenformat nach den
Richtlinien des Gesamtverbands Deutscher Versicherer) ist die Vertragsabteilung in der Lage, die
Daten im Maklerservicecenter einzuspielen und auch aktuell zu halten.

Wenn Sie sich nun die Frage stellen, welche Daten aktualisiert werden, kommt wie so oft im Leben

die Antwort: ,,Es kommt drauf an* und zwar auf die von der Versicherungsgesellschaft
bereitgestellten Informationen.

Einige Gesellschaften liefern sehr detaillierte Daten (u.a. Versicherte Personen, Bankverbindungen,
Mailadressen, Vertragsstatus z.B. aktiv, storniert, Tarife, Fondsdaten, Riickkaufswerte,

Versicherungssummen, Sparte, Gesellschaft, Zahlungsweise, Vertragsnummer) andere wiederrum
nur grundsatzliche Daten.




GDV

Adam Riese
Adcuri
Advocard
Allianz

Alte Leipziger
Ammerlander
Arag

Auxilia

Axa

Baden Badener
Barmenia
Basler

BGV

Condor
Continentale
DeltaDirekt
Deurag

Die Bayerische
Domcura
Generali
Gothaer
Haftpflichtkasse

Hallesche
HanseMerkur
HDI

HKD
Helvetia
|deal

Inter
Interrisk
Interrlloyd
Janitos

K&M

Kravag
LV1871
Mannheimer
Munchner Verein
Neo Digital
NV
Nurnberger
R+V

Rhion

SDK

Signal

Stuttgarter
SwissLife
Ulzener
Universa
VHV
Wurzburger
WWK
Zurich




GDV

Fur eigene Bestande konnen Sie selbst im MSC GDV Daten einlesen:

Daten Berichte Formulare Online Order Kommunikation Exter

Einstellungen
Service

Kunden
Vermittler
Kontakte
Depotpositionen
Versicherungen
Kredite

Sonstige Produkte

BiPro GDV-/CSV-Dateien
BiPro Dokumente
Festlegung der BiPro Ausnahmen

BRiDen MNovamlanad FToncamimonfaconnnon

Honorare/Serviceleistung - h
‘ Datenimport

-
-

chkeit, Bestandsdaten imGDV-
nate konnen GDV, aber auch z.B.
rden dabei automatisch angeleqgt.
1ellem Stand.

Dateien in Verarbeitung

Anleitung _:}- Dateneinlesen

it der Funktion Datenimport haben Sie die Maglichkeit, Bestandsdaten im GDV-

Format einzulesen und zu aktualisieren. Als Formate kinnen GDV, aber auch z.B.

Textdateien verwendet werden. Kundendaten werden dabei automatisch angeleqt.
Somit halten Sie lhre Versicherungsdaten auf aktuellem Stand.

Bitte beachten Sie unbedingt die Anleitung und lesen Sie diese sorgfaltig durch.

Folgendes bitten wir Sie zu beachten:

Die Mutzung dieser Funktion ist kostenpflichtig und mit der Mutzung erkennen Sie
dies an. £.£. liegen die Geblhren bei 0,10€ pro angelegtemVerrag/Monat zzgl. der
gesetzl. Mw3t Die ersten drei Monate konnen Sie das Tool Kostenfrei nutzen um sich
iber die Funktionalititen einen Uberblick zu schaffen. Wir ibernehmen keinerlei
Haftung fur die Clualitat der Daten. Falls Sie Fehler entdecken sollten, bitten wir Sie
uns ein Ticket einzustellen damit wir uns schnell darum kilmmern Kdnnen.







BIPRO TOP ANWENDER

Jetzt anrufen 07303-9698-100 o Kontakt ® Support & Login @ MSC

& Software Services ® Produktwelt iz Produktpartner B Termine M News i Uber uns

" FondsKonzept
..your financial cloud

Startseite / BIPRO

BiPRE

Prozesse | Normen | Community

Top-Anwender

Fondskonzept AG

DAS BiPRO TOP-ANWENDER SIEGEL

Beim BiPRO e.V. (Brancheninstitut fur Prozessoptimierung) handelt es sich um eine neutrale Organisation der Finanzdienstleistungsbranche,
bei welcher sich Versicherungen, Vertriebspartner und Dienstleister zusammengeschlossen haben, um unternehmensubergreifende

Geschaftsprozesse innerhalb der Finanzdienstleistungsbranche zu optimieren.




NORMEN & WEBSERVICE

BiPRO-Normen und WebServices — Eine Ubersicht Ubermittlung

Tarifierung, Angebot, Antrag (TAA)

Authentifizierung -
, H . Ubermittlungs- TAA-Service
Morm 260.1 — Mechanismen zur einfachen Authentifizierung Morm 260.2 - Mechanismen zur Authentifizierung mit SAML SEWi':E'E
Diese Norm definiert die technischen Sicherheitsmechanismen die im Kontext BiFRO-kon- . . Diiese Morm betrachtet die AblEufe der Authentifizienmg mit SAML-Token bis zum Aufruf M 420
former Schnittstellen fir die einfache Authentifizierung zu verwenden sind. Sie beschreibt Security Token Service (STS) der Business Services. Im Token sind Informationen zum Benutzer und zur Authentifizie- arm . : - . :
die Authentifizierung des Consumers gegeniiber dem Provider mit Session-ID. Als Authen- rung (z.B. Art und Zeitpunkt) und ggf. weitere Attribute enthalten. Norm 430.0 Dve Norm 420 definiert die spartenibergraifenden Grundlagen fUr die Pro-
tfizienmgsmethoden sind z.B. Usemame’ Password, VDGE-Ticket oder Zertifikkat moglich. Norm 260.0 H - : :
Die messten WebServices bendtigen vor der Nutzung eine Authentifizie- Norm 411 o _ | | _ _ Dgr T@nsferﬂem deﬁ- zesze Tanberng, Angebal (bzw Vorschiag) vnd Anfrag. Sie schalft die
Norm 410 rung. Die BiFRO-Nomen basieren suf den Sfandards von OASIS und guﬂje Ncﬂ[? T'Eﬁm:fl dlelic‘fmn&riﬁrdmrﬂﬁrtjﬂe zur I ﬂn:EIELr;Eﬂtemr? eines Security Token niest eine Arf Posffach, in Vorsusseizung flir die sparfenspezifischen Sendces, weliche die Amwen-
Diese Morm definiert die Service-Schnittsielle fir die einfache Authentifizienng. dez W3C. EMvVICes mit SAML (Security Assertions Markup Language). - - ) -
L J . L ) das der Prowider Dolumen- dung der Defenmodeile der TAA fur bestiimmie Sparfen beschreiban.
fe vnd Dafenzdtze bereff-
Ubermittlung Tarifierung, Angebot, Antrag (TAA) stelll, ave der Conzumer Komposit-Service Kranken-Service
mutfelz Anfrage abrufen und 451
Listen- Ubermittiungs- Bestands-Service TAA-Service bestStigen kamn. Norm 421 : W . :
Sorvices [ F— TAA-Services fur die Sparten TF-_.-!'.-S-EMGE fur dlE_EpartE
Norm 480.0 Norm 430.0 porm 500 - . . Norm 420 o N . Sach-, Unfall und Hasftpflicht. Private Krankenversicherung.
F"“" - ) om ) In der Normreihe 500 werden die Prozezse zur Anderueng von Bestandzdafen deﬁnrevf Die Morm 420 definiert die sparenibergreifenden Grundlagen fUr die Pro- Geschaftsvorfalle
LizfenZenvices basieren auf Der TransferZanvice dafi- MNeben der Anforderung des akiuellen Standez werden verschiedane Funkdionen zur Anderung angeboten. zesze Tarfierung, Angebat (bzw. Vorschlag) und Anfrag. Sie schafit die - -
Spezifikationen von W5- niert &ine Art Posffsch, in Vorsusseizung fiir dia sparfenzpezifischen Services, weiche die Anwen- '!ﬂl'l"l"l 4201
Enurmmeration (W3C) und das der Frowider Dolumen- dung der Dsfenmodsalle der TAA fiir bestimmie Sparfen beschraiben. Ubermd allgemeiner
ermaglichen ez, groe Er- fe wnd Dafenzdize bereit- ung LED'E“- Sewice
gebnismengen (Hontexs) Sielt i ger Consumer Partner Vertrags Schaden Forder. Komposit-Service Kranken-Service Geschafisvorfalle.
z2u durchzuchen und mittels mitielz Anfrage abrufen und s _Q . S Lsls S Morm 422 Mormn 425
Filtern sinzuschrénken. bestitigen kamn. Service Service Service Service Morm 424 Miorm 424
tigen — . . . .
Morm 501 Morm 5032 Norm 503 Norm 504 TAA-Services fir die Sparten ThA-Services fir die Sparte Inkassostorfalle TAL-Sarsces fur die EFI'EI":E TaA-Services fur die EPHI'tE
Kontext Unternehmen Geschaftsvorfille Der Pariner-Servies Aligemeine spartenun- Diese Norm spezifiziert Diese Norm spezifiziert Each— Unifall und Hafipfiicht. ) lhF"l’ﬂ.l‘aErI:E Krankemversicherumg. Norm 430.2 LE':El"E-".I'EI'E-IEﬂ'IE'LIFﬂ-Eﬂ Ft-E-E'J“EE-E:erII‘-'-E-l’E-IEﬂ"EI‘I.IFIﬂE-I‘I-
;3:';1“ m:ﬂ: Ut E":"T" 430.1 o ) stellt verschiedene abhangige Anderungen ginen normierten Scha- die Datenmodelle fir b i -
& na Brmenmean. bermittiung aligemeiner Funkfionen zur Ande- an bestehenden Verirs- den-Service mit Ge- die Geschéftsvorgange . -
Kontext Beruf Sfisvorfalle. rung parinerbezogensr gen werden Uber die- schiftsvorgangen zur im Zusammenhang mit LEbEn-SEWICe RE‘ChtSSLhU'II Wd I}E:I:Elmﬂntem I Fa‘tﬂ'.
g Bestandsdaten des Pro- sen Service abgehbildet. Besuskumfing und Mel- der Besuskunfiung einer Morm 4232 Norm 425 i e = 1
M 4802 Inkassostorfalle = = F ; ] - -
erm neas viders zur Verflgung. Anderungsantrage, An- dung von Schaden. stastlichen Farderung. TAA-Senvices fir die Sparts TAA-Services fir die Sparte Kraftfahrt-Service Gewerbe-Service
Suche nach bekannten Morm 430.2 - : Horm 4304
Berufen derungen der Zahlungs- Lebenswversicherungen. Rechisschutzwersichensngen. - N A6
’ Vertragsbezogene Daten weise oder der Inkasso- - - ~ MNorm 423 orm
Kontext Fahrzeug und Dokumente ;”mﬁbeﬂ [ Schaden- und leistungs- TAA-Services fur die Sparte TAA-Services fur die Sparten
Morm 4202 Norm 430.4 . / ekironisch eingereicht. ) ) Kraftfahrt-Service eWerbe-Service ; :
o _ ) —— —— bezogene Daten und Krafifahrzeugversicherung. xder Gewerbeversicherung. )
Schaden- und leistungs- , ™ TAA-Services fir die Sparte TAA-Services fur die Sparten Dokumente h
Wontext Partner bezogene Daten und Kraftfishrzeugversicherung der Gewerbeversicherung
Nomm 4804 Dokumente Vertragsservice Vertragsservice Vertrags- Risikodaten L -] ) Norm 430.3 "- .
Abfrage von Providerdaten Norm 430.5 Kraftfahrt Komposit (SUH) Service Leben
24 Versichznungskundzn _ SEPA-Notifikation
Koot Verts 'SIEFH:';G'J:W" Norm 5021 Morm 5023 Morm 5023
o a orm 430. : . 2 e -
N 450 5 g I{raﬂfahr_l_spezrﬁsd‘e Siedit Fujkhunen far ‘uﬁerlrags.anderurlgen Risikodaten-Service Norm 430.6
o 2 Vermittierabrech Wertragsandeanun- Verfragsanderungen der Lebenswversiche-
Suche in bestehendan Norm 430.7 nung gen werden mittels im Kompositoersich rumg werden mit Hilfe Morm 4190 MNorm 419_1* -
Veriragen des Verirags-Service zur Verflgung. Hierzu dieses Zervice abge- Die Norm 418.0 definiert die sparteniibergreifen-  Die Morm 418.1 spezifiziert die Ubertragung von Verm hnurug
Kontext Schadensache Riickfragen zu Schaden- Kraftfahrt abgebildet. zahlen Einffusschiuss bildet. Hierzu gehoren de Uberiragung von Risikodaten und die Reskii-  Risikodsten nach einer Risikoerfassung in der Morm 430.7
Morm 4806 meldungen Hierzu gehdren bspw. von E'E'dm"!?E"~_|—E'5’ bspw. Beitrags- fLeis- on auf ein Angebot, welches auf Basis der Risiko- Gewerbe- und der Industrieversicherung.
Diaze MNorm wird banutzt Horm 430.8 Fahlzen.lg'{n_'ad'mel. tungs-' Summenande- tungsanpassungen daten erstellt wurde, .
U eine Liste von Sch ' Deckungsandansngen Mungen usw. oder Anpassungen | H_l..li‘.'.lll.‘flﬂm-ﬂ zu Schademn-
féllen mit den wichiigsten i:ﬁnrd:nrlg zur 1 0.4 L ) L von Oynamiken. ) I'I'I'Eldllﬂml'l
Schadendaten abzunufen. Idun - =
Norm 420.9 - _ _ Spezifische Services Morm 430.8
Kontext Betrichsart Diese Morm beschreibt die Vertragsservice Vertragsservice
Norm 480.7 Ubermittlung von Aufiorde- Priv. Kranken Gewerbe-Industrie Norm 440 Norm 482
Suche nach Befrichsart. rungen zur Meldung von Externe Mavigstion in Versicherungs-Poriale Prifung und Ubermittung won Fodendaten Mﬂrmﬂ Zur
Informationen. Norm 502.4 Morm 502 .5 'Ihu.l'lﬁ
Diese Morm definiert PK\-Sperifische ertrags&nderungen in der Gewerbe- Norm 450 Norm 474
)L Vertrags&nderungen. Bspw. Sind Ein- und Industrieversicherung, insbeson- Biindelversicherung Honvertierung von Bankdaten Norm 430.3
L. - - I - - - r - - - .
e ﬂiﬂg&nﬁ e [sumd@ﬂzzgmm;minim Norm 480 - Norm 4507 O H beschredbl die
daten hierdurch sbbildbar. Berichten etr.) sind hier beschrisben, Beaniragung/Registnenng van &\/B Einreichung eines Auskunfis- oder Voll-Mandates Ubermittlung won Aufiorde-
= vom Consumer an den Provider
—— \ ) ) rungen zur Meldung von
Munsterstr. 304 i
I 40470 Drisaddorf - o “Diie Bereitstellung dieser Mormen erfolgt im Release 2.3 Informationen.
. wivew.bipro.net . - )
Prozesse | Normen | Community  E-Mail info@bipro.net { Smnd0s2mes




UBERBLICK DER ANGEBUNDENEN GESELLSCHAFTEN
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Die aktuelle Ubersicht finden Sie unter: https://www.fondskonzept.ag/bipro
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https://www.fondskonzept.ag/bipro

EINRICHTUNG FUR FREMDBESTANDE/NUMMERN

BIPRO ZUGANGE

Gesellschaft Hinweise Zusatz Download

Gehort zur Wirttembergischen - Beantragungsformular

muss per E-Mail an

sandra.kammerer@wuerttembergische.de gesendet
Adam Riese werden. Die von der Wurttembergischen erhaltenen Lt L
Zugangsdaten kénnen dann im MSC unter Externe

Zugange -=> BiPro eingetragen werden.

N

Papierpost muss mit einem

Personlicher Zugang und Zertifikat muss im MSC unter speziellen Formular uber

Externe Zugange -> BiPro hinterlegt werden (oftmals aus den zustandigen

dem Gesellschaftsportallogin bereits vorhanden) Maklerbetreuer abbestellt

werden, sonst parallele

Allianz

Lieferung.

Im Portal der AL muss ein Benutzer fur BiPro eingerichtet

Die aktuelle Ubersicht finden Sie unter: https://www.fondskonzept.ag/bipro-zugaenge



https://www.fondskonzept.ag/bipro-zugaenge

MSC — EXTERNE ZUGANGE

Angemeldet als: Mustermann Financial Max Mustermann (02000) *
MUSTERMANN Aktiv: Mustermann Financial Max Mustermann (02000) @ §34c @ §34i ® §34d/e ® §34f/h ® GWG @ NE

FINANCIAL

Externe Zugdange Ubersicht Hilfe Home

Kommunikation

Berichte Formulare Online Order

| vermittlerdaten

Kunden SRS —
Service > Vermittlereinstellungen
Neuer Kunde Kunden Gesellschaften Kundenerstinformation/Rahmenvertrag
Vermittler Standardwerte Kunden
Depotpositionen Kontakte Kundenkategorie
R Depotpositionen Einstellungen Anlegerprofil
Versicherungen Ver;cl;lzrungen Beratungsdokumentation Versicherungen Textbausteine
Kreditpositionen Kredite >Einstellungen E-MI
Honorare/Serviceleistung Externe Zu e einrichten
Transaktionen GDV Datenimport »| Skalierungsfaktor auswdhlen
Beratungsmappen FFB Portfolio Auswahl
Vermittler Anlageempfehlung Konfiguration der Vermittler- und Kundensicht
Kontakte Dokumentenarchiv Negatwerl.(.larung >
Notwendige Unterlagen Passwort d@ndern
Abrechnungen PDF Datei hochladen Verwaltung der Datenschutzerklarung der Kunden

Ticket erstellen

Fondsantrage priifen
Versicherungsantrage priifen
Vermittlerwechsel Status

Dokumentenarchiv Maklerauftrage

Wertpapierinfo

Gesellschaften

AY MUSTERMANN
'S FINANCIAL

PDF Datei hochladen

Ticket erstellen

Abmelden

Herzlich Willkommen
In unserem Servicecenter

Achtung!! Neue Tickets

02000: Mustermann ...




MSC — EXTERNE ZUGANGE EINRICHTEN

@ Externe fugange einrichten
9°
J BiPro Zugange ] Versicherungsvergleichsrechner Zugange ] Investmentfonds Zugange |
Uber die BiPro Zugange werden tiglich die Dokumente von den Versicherungsgesellschaften geladen und bei den jeweiligen
Versicherungen lhrer Kunden im Semnvicecenter abgelegt. Gleichzeitig bekommen Sie eine Meldung unter Wichtige Warnungen/Stornos
angezeigt.
Achtung bei Gesellschaften die unter Zerifikat ein 'Ja’ stehen haben bendtigen Sie ein Zerifikat. Dieses erhalten Sie von [hrem Betreuer.
Fir die Gesellschaften die unter Meustart ein ‘Ja’ stehen haben ist fir die Benutzung der Webseite unter ‘Bxterne Zugange’ ein Meustart des
Senvicecenter notwendig.
Mame Login ferifikat | Neustart | fusatz
[5.  Adam Riese Ja Mein
5. Allianz Ja Mein
[ Alte Leipziger Mein Mein
5. Auxilia Mein Mein
5. AXA Mein Ja
[5.  Baden-Badener Mein Ja
[5.  Barmenia Ja Mein
[5.  Die Bayerische Mein Mein
[  Canada Life Ja Mein
[5.  Dialog Mein Mein
5. Generali Ja Mein
[ Gothaer Mein Mein
5. HODI Ja Mein
[ HKD Ja Mein
[ Helvetia Mein Mein
5. Ideal Mein Mein
[5.  Inter Ja Mein
[5.  Janitos Mein Mein
[ LV1871 Ja Mein

GDV Daten automatisch einlesen
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein
Mein

A
_‘H\LI




MSC — EXTERNE ZUGANGE EINRICHTEN




MSC — BIPRO ABARBEITUNG

Daten Berichte Formulare Online Order Kommunikation Externe Zuginge Ubersicht Hilfe Home

a Zuordnung der BiPro Dokumente
Versicherungsgesellschaft Zugang [mje q

\_J nachtraglich zugeordnete Dokumente anzeigen schon zugeordnete Versicherungsdokumente

\_ automatisch zugeordnete Dokumente anzeigen von diesem Jahr

@ nicht zugeordnete Dokumente anzeigen der letrten 1 Monate

Zwischen und p4 agon anzeigen.
go Anzahl der angezeigten BiPro Dokumente = 01.09.2019 = R
) _ | " Alle markieren || ¥ Markierungen entfernen | | nichtzugeordnete Dokumente neu zuordnen |

| &

Dateiname BiPro Versnr BiPro Kundenname BiPro Kundenvorname Fehlerursache / Einlesungsart
- [ mp M 100007000_100002918_BiProHauptvermittlerDemo004_P100002918_28082018141627_59926% 100002918 BiPro Hauptvermittier, Demo004 Versicherungsvertrag nicht gefunde
-l L mp A 100007000 100002911 _BiProHauptvermittlerDemo003_P100002911_28082018141746_5992(F 100002811 BiPro Hauptvermittler, Demo003 Versicherungsvertrag nicht gefunde
[ mp M 100007000_100002920_BiProHauptvermittlerDemo004_P100002920_28082018141912_59926% 100002920 BiPro Hauptvermittier, Demo004 Versicherungsvertrag nicht gefunde

-| () % wp A 100007000 100002915 _BiProHauptvermittlerDemo003_P100002915_28082018142059 59926F 100002915 BiPro Hauptvermittler Demo003 Versicherungsvertrag nicht gefunde




VIELEN DANK FUR
IHRE AUFMERKSAMKEIT

FONDSKONZEPT - VERSICHERUNGSAKADEMIE 2019




