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KOSTENLOSE VERGLEICHSRECHNER

• NAFI

• MAKLERSOFTWARE.COM LIGHT VERSION

• VERSDIAGNOSE

• FK-GEWERBERECHNER



NAFI

Um einen effizienten Ablauf auch in der Angebotsberechnung zu gewährleisten, wurde 

das Maklerservicecenter mit dem Vergleichsrechner NAFI für den KFZ Bereich 

verbunden. Die Kundendaten werden auf Knopfdruck ins NAFI übergeben und müssen 

nicht erneut eingeben werden. Neben dem dann möglichen Onlineabschluss werden 

auch die Vertragsdaten und Dokumente ins Maklerservicecenter zurückgespielt, sodass 

für Sie eine lästige und manuelle Antragserfassung entfällt.



MAKLERSOFTWARE.COM LIGHT VERSION

Für die Angebotsberechnung aller Sparten wurde das Maklerservicecenter mit 

Metasolution „verbunden“. Es werden aktuell Kunden-, Adressdaten und das 

Geburtsdatum übernommen und stehen für die Angebotsberechnung zur Verfügung. 

Diese Daten und die Tarifdaten der Angebotsberechnung werden dann in den 

vorausgefüllten Antrag übernommen. Die Sachversicherungen können von Ihnen direkt 

online abgeschlossen werden. Nach Abschluss des Vertrages bzw. finaler Erstellung des 

Antrages wird der Vertrag automatisiert im Maklerservicecenter angelegt und die 

zugehörigen Dokumente im Dokumentenarchiv abgelegt.



VERSDIAGNOSE

In jüngster Vergangenheit konnte noch ein weiteres Tool für Sie namens „Versdiagnose“ 

„verschnittstellt“ werden, um auch bei Kunden, welche gesundheitliche 

Beeinträchtigung haben, schnell, zeitsparend und anonym eine vollständige 

medizinische Risikoprüfung vornehmen können und dann die für diesen Kunden passende 

Versicherungsgesellschaft auswählen können um mit der Antragsstellung fortfahren zu 

können.



FK-GEWERBERECHNER

Einfach, schnell und transparent zur Gewerbeversicherung:

• führende Versicherer im Vergleich

• günstige, leistungsstarke Tarife

• bequemer online Antrag

• einfacher Gewerbe-Einheitsantrag

• schneller und transparenter Tarifvergleich und unterstützte Beantragung

• einfache und sichere Dokumentation

• individualisierte Rechner mit Sonderrabatten und Sondertarifen der FondsKonzept

• digitaler Ausschreibeprozess inklusive online Detailvergleich



Vergleichs-

rechner



SOFTFAIR UND METASOLUTION VOLLVERSION (KOSTENPFLICHTIG)

Für die Analyse und Gesamtberatung aller Sparten wurde das Maklerservicecenter mit 

Softfair und Metasolution „verbunden“. Es werden aktuell Kunden-, Adressdaten und 

das Geburtsdatum übernommen und stehen für die Angebotsberechnung zur Verfügung. 

Diese Daten und die Tarifdaten der Angebotsberechnung werden dann in den 

vorausgefüllten Antrag übernommen. Die Sachversicherungen können von Ihnen direkt 

online abgeschlossen werden. 

Die Programme bieten Ihnen zur Komplettierung eine ausführliche Analyse und die 

Möglichkeit, eine Beratungsdokumentation von der Analyse, über die Berechnung bis hin 

zum Abschluss zu dokumentieren. 

Nach Abschluss des Vertrages bzw. finaler Erstellung des Antrages wird der Vertrag 

automatisiert im Maklerservicecenter angelegt und die zugehörigen Dokumente im 

Dokumentenarchiv abgelegt.



Kommunikation



KOMMUNIKATION MSC 



KOMMUNIKATION MSC 

• Brief aus dem MSC generieren

• E-Mails aus dem MSC (auch über Vorlagen) 

• Tickets/Nachrichten

• Serien E-Mails

• Zugangsdaten per Handy

• Chatmöglichkeit über APP oder KSC

• Fax

• Kalenderfunktion 

• Aufgaben und Aktivitäten

• TAPI / Telefonschnittstelle

• Dokumentenverwaltung



Services

für den

Kunden 



SERVICES MSC

• Automatisierte Geburtstagsmails

• Warnhinweis bei ablaufendem Personalausweis

• Infobrief „GUT ZU WISSEN“ mit Investmentnachrichten

• Kunden Vermögensübersicht (monatlich, vierteljährlich, halbjährlich oder jährlich) 

→ SERVICES – OHNE MEHRAUFWAND FÜR SIE!



APP



VERBINDEN SIE SICH MOBIL MIT IHREM KUNDEN

Ihre Kunden nehmen ihr Smartphone im Durchschnitt 150 Mal am Tag in die Hand. 70% 

aller Deutschen holen sich täglich mobil Nachrichten und Informationen aus dem Internet. 

Werden Sie Teil der täglichen Routine mit Ihrer eigenen, individualisierten App! Nutzen Sie 

diese Chance der Kundenbindung und des persönlichen Kontakts. Mit der Fondskonzept-

App in Ihrem eigenen Look & Feel wird Ihr Kunde künftig seine Depot- und 

Vermögensentwicklung genauso verfolgen wie den täglichen Wetterbericht.

MOBIL INFORMIEREN

MOBIL KOMMUNIZIEREN

MOBIL HANDELN

https://www.fondskonzept.ag/mobile-apps#439745f449b53a828
https://www.fondskonzept.ag/mobile-apps#3ba250853ea21d56c
https://www.fondskonzept.ag/mobile-apps#223016d4378a19a5c


APP



KSC

Vorstellung des Versicherungsbereiches

Tag 2

APP und KSC

Services für den Kunden

Kommunikation über das MSC



VERBINDEN SIE SICH MOBIL MIT IHREM KUNDEN

Wollen Sie nicht nur per APP mit dem Kunden verbunden sein?

Dann wird Ihnen unser neues KSC gefallen.

Ein neues und modernes Portal für Ihren Kunden, welches neben den 

Kommunikationsmöglichkeiten ihm immer einen taggenauen Überblick über seine 

Versicherungen und Wertpapiere gibt.

https://www.fondskonzept.ag/mobile-apps#223016d4378a19a5c


DAS KUNDENSERVICECENTER (KSC) 



DAS KUNDENSERVICECENTER (KSC) 



DAS KUNDENSERVICECENTER (KSC) 



VIELEN DANK FÜR 

IHRE AUFMERKSAMKEIT
FONDSKONZEPT – VERSICHERUNGSAKADEMIE 2019


